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ANEXO |

MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL
PRO-REITORIA DE ADMINISTRACAO E INFRAESTRUTURA

“Superintendéncia de Compras e Licitagbes”

TERMO DE REFERENCIA

PRESTAGAO DE SERVIGO CONTINUO SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA
PREGAO ELETRONICO (SRP) N2 52/2016
Processo n2 23205.005322/2016-10

1. DO OBJETO

1.1. Selecionar propostas para REGISTRO DE PRECOS, visando a contratagdo, sob a forma de execugao indireta,
no regime de empreitada por pre¢o unitdrio, sob demanda, de empresa especializada na presta¢do de
servicos de manutengdo Preventiva e Corretiva, Instalacdo e Desinstala¢do quando necessarias, incluindo o
fornecimento de pegas e demais insumos para aparelhos de ar-condicionado, instalados na Reitoria e nos seis
Campi da Universidade Federal da Fronteira Sul - UFFS, conforme condi¢Ges, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste instrumento:

Grupo 01 — Reitoria Chapeco-SC

VALOR MAXIMO DA
ITEM DESCRICAO DO SERVICO UNID. DE MEDIDA QTD | HORA E % MINIMO DE | VALOR TOTAL
DESCONTO DA PEGAS

Servigo de Manutengdo Preventiva e
1 Corretiva, em conjunto de ar- H/H 516 RS 115,00 RS 59.340,00
condicionado — Reitoria.

Fornecimento de pecas e

02 . o
suprimentos — Reitoria.

Conjunto (RS 19.718,00) 01 5% RS 18.732,10

VALOR TOTAL ANUAL ESTIMADO PARA O GRUPO 01: R$ 78.072,10

Grupo 02 - Campus Chapec6-SC

VALOR MAXIMO DA
ITEM DESCRICAO DO SERVICO UNID. DE MEDIDA QTD | HORAE % MINIMO DE | VALOR TOTAL
DESCONTO DA PECAS

Servico de Manutengdo Preventiva e
03 Corretiva, em conjunto de ar- H/H 1.044 RS 115,00 RS 120.060,00
condicionado - Campus Chapecé.
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04 | Fomecimento de = pecas e | . . 0 (Re3635800) | 01 5% RS 34.540,10
suprimentos - Campus Chapecé.
VALOR TOTAL ANUAL ESTIMADO PARA O GRUPO 02: RS 154.600,10
Grupo 03 - Campus Realeza-PR
VALOR MAXIMO DA
ITEM DESCRICAO DO SERVICO UNID. DE MEDIDA QTD | HORA E % MiNIMO DE VALOR TOTAL
DESCONTO DA PECAS
Servigo de Manutengdo Preventiva e
05 Corretiva, em conjunto de ar- H/H 584 RS 152,00 RS 88.768,00
condicionado - Campus Realeza.
0 | formecimento de pecas e | .40 (RS 25.780,00) 1 5% RS 24.491,00
suprimentos - Campus Realeza.
VALOR TOTAL ANUAL ESTIMADO PARA O GRUPO 03: R$ 113.259,00
Grupo 04 — Campus Laranjeiras do Sul-PR
VALOR MAXIMO DA
ITEM DESCRICAO DO SERVICO UNID. DE MEDIDA QTD | HORA E % MiNIMO DE VALOR TOTAL
DESCONTO DA PECAS
Servico de Manutengdo Preventiva e
o7 | Corretiva, em  conjunto de ar- H/H 572 RS 115,00 RS 65.780,00
condicionado — Campus Laranjeiras
do Sul.
Fornecimento de pegas e
08 suprimentos — Campus Laranjeiras Conjunto (RS 25.900,00) 1 5% RS 24.605,00
do Sul.
VALOR TOTAL ANUAL ESTIMADO PARA O GRUPO 04: R$ 90,385,00
Grupo 05 — Campus Cerro Largo-RS
VALOR MAXIMO DA
ITEM DESCRICAO DO SERVICO UNID. DE MEDIDA QTD | HORA E % MINIMO DE VALOR TOTAL
DESCONTO DA PECAS
Servigo de Manutengdo Preventiva e
09 Corretiva, em conjunto de ar- H/H 836 RS 120,00 RS 100.320,00
condicionado — Campus Cerro Largo.
10 Fornecimento de pecas € Conj RS 33.627,00 1 69 RS 31.609,38
suprimentos — Campus Cerro Largo. onjunto (RS 33.627,00) % 531.609,
VALOR TOTAL ANUAL ESTIMADO PARA O GRUPO 05: R$ 131.929,38
Grupo 06 — Campus Erechim-RS
VALOR MAXIMO DA
ITEM DESCRICAO DO SERVICO UNID. DE MEDIDA QTD | HORA E % MiNIMO DE VALOR TOTAL
DESCONTO DA PECAS
Servico de Manutengdo Preventiva e
11 Corretiva, em conjunto de ar- H/H 616 RS 95,00 RS 58.520,00
condicionado — Campus Erechim.
F .
1p | fornecimento de - peas e | .o 0 (RS 27.054,00) 1 6% RS 25.430,76
suprimentos — Campus Erechim.
VALOR TOTAL ANUAL ESTIMADO PARA O GRUPO 06: RS 83.950,76
Grupo 07 — Campus Passo Fundo-RS
ITEM DESCRICAO DO SERVICO UNID. DE MEDIDA ‘ QTD ‘ VALOR MAXIMO DA VALOR TOTAL
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HORA E % MINIMO DE
DESCONTO DA PECAS
Servico de Manutengdo Preventiva e
p3 | Corretiva, em conjunto de ar- H/H 104 RS$ 100,00 RS 10.400,00
condicionado - Campus Passo
Fundo.
14 | Fornecimento  de  pecas e | . . 0 (RS 10.519,00) 1 7% RS 9.782,67
suprimentos — Campus Passo Fundo.
VALOR TOTAL ANUAL ESTIMADO PARA O GRUPO 07: R$ 20.182,67
TOTAL GERAL ESTIMADO: | RS 672.379,01

1.2. Especificacoes do objeto

1.2.1. As descrigdes constantes no quadro acima foram elaboradas pelo requisitante e tém intuito apenas de
fornecer subsidios basicos claros e coerentes para que Administracdo consiga realizar uma contratagdo com
padrdes de qualidade, de maneira a suprir suas demandas.

1.2.2. A empresa vencedora do certame devera ter ciéncia de que a contratagdo dos servigos objeto deste Termo
de Referéncia se dard na medida exata em que surgirem as demandas da Universidade Federal da Fronteira Sul —
UFFS, e por se tratar de uma demanda estimada

1.2.3. A Contratada deve ter a ciéncia de que nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais,
insumos, encargos previdencidrios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam
diretamente ou indiretamente na prestacdo dos servicos de manutencdo Preventiva e Corretiva, Instalacdo e
Desinstalacdo quando necessarias, incluindo o fornecimento de pecas e demais insumos para aparelhos de ar-
condicionado, instalados na Reitoria e nos seis Campi da Universidade Federal da Fronteira Sul - UFFS, inclusive os
custos com o deslocamento até o local onde serdo realizados os servigos.

1.2.3.1. Incidirad ainda como custo para a Contratada o fornecimento do equipamento tipo rapel (caderinha), nos
servigcos de manutencao de ar-condicionado em que for necessario a utilizagdo deste equipamento.

1.2.4. A Presta¢do de servicos, objeto deste Termo compreende diversos modelos e marcas como CARRIER,
CONSUL, ELGIN, ELETROLUX, GREE, HITACHI, SPRINGER, MIDEA, KOMECO, SAMSUNG e YORK, com capacidade de
refrigeracdo variando entre 7.000 e 90.000 BTU's.

1.2.5. A quantidade de manutencgdes para o ano é apenas estimativa, assim, elas serdo realizadas sob demanda e a
critério da Contratante, podendo ou nao, atingir sua totalidade.

1.2.6. A manutencdo dos equipamentos constantes nos grupos supracitados, devera ser feita de forma Preventiva
e/ou Corretiva, incluindo o fornecimento de pecas, produtos de limpeza e demais insumos, como também,
servicos de Instalacdo e Desinstalacdo quando necessarios.

1.3. Da Pesquisa de Pregos e dos Valores
1.3.1. Da Pesquisa de Pregos:

1.3.1.1. A pesquisa de precos dos servicos objeto deste Termo de Referéncia, foi realizada pelo requisitante e o
responsavel pela Pesquisa declara que foram atendidos os requisitos e parametros da Instrucdo Normativa n2 05,
de 27 de junho de 2014, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo do Ministério do Planejamento,
Orgamento e Gestao.

1.3.2. Dos Valores:
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1.3.2.1. Os valores utilizados como referencial de pregco maximo nesta licitacdo, foram definidos pelo requisitante
aplicando-se a média dos pregos por ele pesquisados para cada item deste processo licitatério.

1.3.2.2. O valor total estimado pelo requisitante para a aquisicdo dos itens que compdem este Termo de
Referéncia é de RS 672.379,01 (seiscentos e setenta e dois mil, trezentos e setenta e nove reais e um centavo),
distribuido da seguinte forma:

Grupo Itens Total estimado RS
. 01 GrupoOl-ReitoriaChapeco-sC  01e02 :  R$78.072,10
02 Grupo02-CampusChapeco-sC 03 ¢ 04 RS 154.600,10
03  Grupo03-CampusRealezaPR 05 e 06 RS 113.259,00
04 GrupoO4-CampuslaranjeirasdoSubPR 0708 ©  R$90.385,00
05 GrupoOs-CampusCerrolargoRs 09 e 10 RS 131.929,38
06 GrupoO6-CampusErechimRs 11e12 RS 83.950,76
07 Grupo07-CampusPassoFundo-RS  13el4 . R$20.182,67
IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII Total: R$ 672.379,01

1.4. Da Garantia

1.4.1. Para o objeto deste Termo de Referéncia, a Contratada devera oferecer garantia para os servigos prestados
conforme condi¢Ges estabelecidas no Codigo de Defesa do Consumidor.

1.4.2. As manutengGes preventivas e corretivas, bem como as pecas substituidas, deverdo ter garantia minima de
90 (noventa) dias. A garantia das pecas e servicos devera ser cumprida, independente do término ou rescisdo do
contrato.

1.4.3. Durante o periodo de garantia, quaisquer pegas, componentes ou outros materiais que apresentarem vicio
ou defeitos de fabricacdo ou danos ndo decorrentes de uso em condi¢Ges normais, incluso os sofridos durante o
transporte até as dependéncias da Universidade, deverdo ser substituidos por originais e novos, sem qualquer
onus adicional a UFFS.

1.5. Dos Critérios de Sustentabilidade

1.5.1. Dos Critérios de Sustentabilidade, no que couber, solicita-se que a contratada adote boas praticas de
sustentabilidade, baseadas na otimizagdo e economia de recursos e na redu¢do da poluicdo ambiental, conforme
previsto na IN 06/2013/SLTI/MPOG, tais como:

15.1.1. Utilizagdo de produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados que obedegam as
classificacbes e especificacdes determinadas pela ANVISA;

15.1.2. Adogdo de medidas para evitar o desperdicio de dgua tratada;

15.1.3. Fornecimento aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios, para execugao
de servigos;

15.1.4. Realizacdo da separacdo e destinacdo adequadas dos residuos recicldveis descartados, oriundos da
execugao dos servigos;

15.1.5. Recolhimento das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, dando destinagdo ambiental adequada, conforme
disposto na Resolugdo CONAMA n° 257, de 30 de junho de 1999;
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1.5.1.6. Racionalizacdo do uso de substancias potencialmente toxicas e/ou poluentes;
1.5.1.7. Substituicdo, sempre que possivel, de substancias tdxicas por outras atéxicas ou de menor toxicidade;

1.5.1.8. Treinamento periddico dos empregados sobre praticas de sustentabilidade, em especial sobre reducdo de
consumo de energia elétrica, de consumo de agua e destinagdo de residuos sdlidos, observadas as normas
ambientais vigentes;

1.5.1.9. Observar a Resolugdo CONAMA n2 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos equipamentos de limpeza
que gerem ruido no seu funcionamento; e

1.5.1.10. Proceder a correta separacgao e destinacao dos residuos gerados em funcao da execu¢ao dos servicos.

1.5.2. Conforme prevé o Decreto Presidencial n? 7.746 de 05 de junho de 2012, que regulamenta o Art. 32 da Lei
8.666/93, a Administracdo Publica Federal Direta, Autarquica e Fundacional e as Empresas Estatais dependentes
poderdo adquirir bens e contratar servicos e obras considerando critérios e praticas de sustentabilidade
objetivamente definidos no instrumento convocatdrio, conforme o disposto neste Decreto:

Paragrafo Unico. A adocdo de critérios e préticas de sustentabilidade devera ser justificada nos autos e preservar o
carater competitivo do certame.

Art. 32 Os critérios e praticas de sustentabilidade de que trata o art. 22 serdo veiculados como especificagdo técnica
do objeto ou como obrigagdo da contratada.

Art. 42 S3o diretrizes de sustentabilidade, entre outras:

| — menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua;

Il — preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;

Il — maior eficiéncia na utilizagdo de recursos naturais como agua e energia;

IV — maior geragdo de empregos, preferencialmente com mao de obra local;

V — maior vida Gtil e menor custo de manutengdo do bem e da obra;

VI —uso de inovagdes que reduzam a pressdo sobre recursos naturais; e

VIl — origem ambientalmente regular dos recursos naturais utilizados nos bens, servigos e obras.

Art. 52 A administragdo publica federal direta, autdrquica e fundacional e as empresas estatais dependentes
poderdo exigir no instrumento convocatério para a aquisicdo de bens que estes sejam constituidos por material
reciclado, atdxico ou biodegradavel, entre outros critérios de sustentabilidade.

()

Art. 82 A comprovagdo das exigéncias contidas no instrumento convocatério podera ser feita mediante certificagdo
emitida por instituicdo publica oficial ou institui¢do credenciada, ou por qualquer outro meio definido no
instrumento convocatdrio.

§ 12 Em caso de inexisténcia da certificagdo referida no caput, o instrumento convocatério estabelecera que, apos a
selecdo da proposta e antes da adjudicagdo do objeto, o contratante podera realizar diligéncias para verificar a
adequagdo do bem ou servigo as exigéncias do instrumento convocatdrio.

()

Art. 162 A administracdo publica federal direta, autdrquica e fundacional e as empresas estatais dependentes
deverdo elaborar e implementar Planos de Gestdo de Logistica Sustentdvel, no prazo estipulado pela Secretaria de
Logistica e Tecnologia da Informagdo, prevendo, no minimo:

| — atualizagdo do inventério de bens e materiais do érgdo e identificagdo de similares de menor impacto ambiental
para substituigdo;

Il — praticas de sustentabilidade e de racionalizagdo do uso de materiais e servigos;
IIl — responsabilidades, metodologia de implementagdo e avaliagdo do plano; e
IV — agBes de divulgagdo, conscientizagdo e capacitagdo

1.5.3. O certame esta em consonancia com o Plano de Logistica Sustentavel da UFFS.
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2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

As justificativas e objetivo para a contratacdo dos servicos deste Termo de Referéncia foram apresentadas pelo
requisitante do objeto.

2.1. Da Justificativa do objeto

2.1.1. A contratac¢do dos servicos deste Termo de Referéncia justifica-se em razdo de que os servigos solicitados
visam prevenir e/ou corrigir defeitos que porventura possam ocorrer em equipamentos condicionadores de ar
instalados nos ambientes da UFFS, cuja interrup¢do poderd comprometer a continuidade dos servigos executados
na Instituigdo, como também interferir em laboratdrios onde possuem equipamentos que desprendem energia
térmica em seu funcionamento. A concentra¢cGo de muitos desses equipamentos numa mesma sala sem
climatizag¢éo ou com climatizagdo deficiente poderd causar a elevagdo excessiva da temperatura ambiente, e como
consequéncia, gerar danos fisicos nos equipamentos por superaquecimento, reduc¢do da eficiéncia, riscos as
instalagdes e tornar os ambientes insalubres.

2.1.2. Além desses fatores, na Universidade existem equipamentos analiticos, sensiveis as condi¢ées ambientais,
que necessitam de temperatura controlada para o perfeito funcionamento.

2.1.3. Nesse sentido, considerando a qualidade do ar em ambientes climatizados e sua correlagdo com a saude, o
bem-estar, a produtividade dos servidores da Instituigdo, bem como sua inter-relagdo com a varidvel qualidade, e
conforme posicionamento do médico perito da UFFS, que destaca que a falta de manuteng¢do e limpeza dos
sistemas de climatiza¢do pode favorecer o desenvolvimento de doencgas respiratdrias, alérgicas e infecciosas
podendo causar danos a saude dos usudrios em face da permanéncia prolongada em ambientes climatizados,
ressalta-se a importdncia de um programa de manutengdes nos sistemas de climatizagdo, haja vista que o perfeito
funcionamento dos climatizadores de ar afeta diretamente o ambiente de trabalho e por consequéncia, o bem-
estar dos servidores.

2.2. Da formagao de grupo

2.2.1. Os itens 01 a 14, foram dispostos em grupo pelo requisitante, tendo em vista a uniformidade do servigo a
ser prestado, atratividade do mercado prestador de servico e estimulo da participagdo de fornecedores locais,
conforme Acérdédio 5.260/2011-12 Cdmara. Acordéo 861/2013-Plendrio, TC 006.719/2013-9, relatora Ministra
Ana Arraes, 10.4.2013, “E licito o agrupamento em lotes de itens a serem adquiridos por meio de pregdo, desde
que possuam mesma natureza e que guardem relagdo entre si.” Além disso o agrupamento dos itens deste Termo
visa facilitar a fiscalizagdo da execuglo dos servigos e proporcionar aos licitantes a possibilidade de ofertarem
melhores lances, em vista da obtengdo de economia em escala, uma vez que os itens foram separados por locais
de execugdo dos servigos, néo restringindo assim a competi¢éio do processo licitatério.

2.3. Da limitagdao da distancia maxima de localizagdo da Contratada e do prazo maximo de atendimento das
solicitagdes da Contratante

2.3.1. Para os itens 01 a 14, o requisitante estabelece que:

a) A Contratada devera estar localizada a um raio geométrico de distancia maxima de 280 Km dos Campi e
Reitoria da UFFS, onde serdo executados os servigos informados neste Termo; condi¢do esta, que devera ser
comprovada quando da assinatura do contrato, conforme previsto no item 11.23 deste Termo.

b) O técnico responsavel pela manutengdo corretiva devera se apresentar ao local de prestagdo dos servigos
dentro do prazo maximo de 06 (seis) horas do envio da ordem de reparo.

Universidade Federal da Fronteira Sul
Avenida Fernando Machado, N° 108E, Centro,
Chapeco - Santa Catarina
Brasil - CEP 89.802-112
www.uffs.edu.br

6 de 23


http://www.uffs.edu.br/

UFFS
Folha n®

Rubrica:

2.3.1.1. Justifica-se a necessidade das condi¢Ges acima em razdo de que a UFFS possui locais onde ndo se pode
aguardar muito tempo de espera sem climatizacdo ambiente, como por exemplo, salas data center onde esta
instalada toda estrutura de T.l. e telefonia, as quais acomodam equipamentos de grandes valores econémicos e
indispensaveis para o funcionamento da Instituicdo, sendo necessaria a manutencdo de temperaturas controladas
para que trabalhem adequadamente evitando superaquecimentos e possiveis danos aos mesmos. Também ha
laboratérios onde estdo instalados alguns equipamentos destinados ao ensino e pesquisa, 0s quais necessitam de
temperaturas controladas, assim, caso ocorra uma possivel falha no sistema de refrigeracdo afetara diretamente as
atividades fins, podendo gerar prejuizos aos equipamentos e ao aprendizado.

2.3.1.2. Além disso, considerando, as experiéncias acumuladas durante a execu¢do do Pregdo Eletronico N2
06/2014, onde uma Unica empresa assumiu a manuten¢do dos aparelhos condicionadores de ar em todos os
campi da Universidade, e que foram enfrentados diversos problemas na solugdo de manutengdes corretivas em
equipamentos pois a sede da empresa contratada estava situada no estado do Rio de Janeiro, aproximadamente
1.500 km de distancia média dos Campi da UFFS, motivo pelo qual causou diversos transtornos. Tendo como
agravante a demora no atendimento dos chamados em vista do tempo de deslocamento da equipe técnica da
contratada, o que motivou a necessidade de se iniciar um processo de adverténcia e punicdo, levando a
Universidade a ficar sem atendimento deste servico, aumentando consideravelmente a vulnerabilidade
principalmente nos ambientes climatizados, onde aparelhos apresentaram problemas e exigiram providéncias
urgentes, sem podermos contar com a empresa Contratada. Nestes casos, de fato houve o risco iminente de
prejuizo nas atividades da Instituicdo por conta do superaquecimento, travamentos, desligamentos e queima dos
equipamentos de elevado valor em varios locais da UFFS.

2.3.1.3. Pelos motivos acima expostos, constata-se que é mais eficiente e necessario para a Administragdo
estabelecer que a licitante CONTRATADA esteja situada a um raio geométrico de distancia maxima de 280
quilébmetros dos campi onde ocorrerdo as prestacoes de servigo, pois através deste pardmetro serd possivel o
atendimento das 06 (seis horas) propostas como tempo maximo para apresentacdo de técnico responsavel pelas
manutengoes.

3. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

3.1. O objeto deste Termo de Referéncia se enquadra como servico comum, para fins do disposto no artigo 42 do
Decreto n? 5.450, de 31 de maio de 2005, cabendo licitagdo na modalidade Pregdo, na sua forma Eletronica, para
Registro de Pregos, observado o disposto na Lei n? 10.520, de 7 de julho de 2002; no Decreto n2 3.555, de 8 de
agosto de 2000, no Decreto n? 7.892/2013, na Lei n? 8.666, 21 de junho de 1993, com suas alteracdes
subsequentes.

3.2. Os servigcos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n? 2.271, de 1997, constituindo-
se em atividades acessorias, instrumentais ou complementares a drea de competéncia legal do érgao licitante, ndo
inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

3.3. A prestacdo de servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracéo,
vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacao direta.

3.4. O uso do Sistema de Registro de Precos foi justificado pelo requisitante, em razao de que ainda ndo se possui
a informagdo de quantos equipamentos exatamente necessitardo dos servigos solicitados neste Termo, pois o
quantitativo dos itens foi estimado com base nos equipamentos jd instalados na Universidade e considerando os
quantitativos previstos na concluséo de obras de laboratdrios, restaurantes universitdrios e prédios da UFFS a
serem entregues nos proximos exercicios, de acordo com o disposto no inciso IV do Art. 3° do Decreto n? 7.892 de
23 de janeiro de 2013 e suas alteragdes.
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4. FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS

4.1. Os servigos objeto deste Termo de Referéncia serdo solicitados mediante Ordem de Servico acompanhada da
Nota de Empenho conforme modelo ofertado no “Encarte B”, a ser enviado por fax ou por correspondéncia
eletrénica (e-mail), sendo obrigatdria a confirmagao de recebimento pela empresa.

4.2. Os servigos solicitados a Contratada deverdo ser executados em sua totalidade, contados a partir da
solicitagdo da Contratante, conforme segue:

4.2.1. O prazo maximo para apresentacdo/chegada ao local de técnico responsavel pela manutencio corretiva sera

de 06 (seis) horas, a contar da emissdo da solicitagdo de manutencdo

4.2.2. O prazo maximo para recolocar o equipamento em condicBes de uso serd de 48 (Quarenta e oito) horas,

salvo autorizacdo expressa do fiscal de contrato.

4.2.3. Apds o recebimento provisdrio, constatando-se que os equipamentos permanecem com defeito em seu
funcionamento, a Contratada devera corrigir o problema em até 48 (Quarenta e oito) horas, contadas do
chamado, ndo havendo nesse caso qualquer 6nus adicional a CONTRATANTE.

4.3. Os servigos deverao ser prestados nos seguintes enderecos:
4.3.1. Reitoria:

a) Unidade Bom Pastor: Rua Fernando Machado, n2 108 E, Bairro Centro, CEP: 89.802.112, Chapecd/SC;

b) Unidade Mantelli: Avenida General Osdrio, 413 D, Bairro Jardim ltalia, CEP: 89.802-210, Chapecd/SC.

4.3.2. Campus Chapecé: Rodovia SC 484, Km 02, Bairro Fronteira Sul, CEP: 89.801-001, Chapeco-SC;
4.3.3. Campus Cerro Largo:

a) Unidade Seminario: Rua Major Antonio Cardoso, n2 590, Bairro Centro, CEP: 97.900-000, Cerro Largo/RS;

b) Bloco A: Rua Jacob Reinaldo Haupenthal, 1580, CEP: 97.900-000, Cerro Largo/RS.
4.3.4. Campus Erechim:
a) Campus: Rodovia ERS 135, Km 72, CEP: 99.700-000 — Erechim-RS;

b) Seminario: Av. Jodo Hoffmann, 313, Junto ao Seminario Nossa Senhora de Fatima, CEP: 99.700-000 — Erechim-
RS.

4.3.5. Campus Laranjeiras do Sul: Rodovia BR 158, Km 405, CEP: 85.301-970, Laranjeiras do Sul-PR;

4.3.6. Campus Passo Fundo: Rodovia RST 153, km 3, Seminario Santudrio Nossa Aparecida, Bairro Jardim América,
CEP: 99.034-600, Passo Fundo-RS;

4.3.7. Campus Realeza: Rua Edmundo Gaievski, 1000, trevo de acesso a rodovia PR 182, Km 466, CEP: 85.770-000,
Realeza/PR.

4.4. A execugdo dos servigos devera ser realizada em horarios posteriormente definidos pela UFFS, e indicados na
Nota de Empenho, e habitualmente ocorrera durante o horario de expediente, das 08h00min as 12h00min e das
13h30min as 17h30min, podendo, a critério da UFFS, ser alterada para outros horarios (noturnos, ou dias ndo
Uteis), caso a prestacdo dos servigos possa acarretar prejuizos ao normal desenvolvimento dos trabalhos da
Instituicdo, sem 6nus adicionais a UFFS.

4.5. A prestacdo dos servicos de Manutengdo preventiva e corretiva dos aparelhos condicionadores de ar nos
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locais fixados pela Administracao, deverd ser efetuada de acordo com os manuais, normas técnicas especificas e
legislagdo vigente, objetivando manter os equipamentos em perfeitas condi¢Ges de uso, garantindo a adequada
refrigeracdo e a prevencgdo de riscos a saude das pessoas.

4.6. A manutenc¢do preventiva ou corretiva, como também, instalacdo ou desinstalagdo somente sera executada
mediante autorizagdo prévia da UFFS.

4.7. Quando surgir necessidade de instalagdo/desinstalacdo ou substituicdo de pecas, a empresa Contratada
devera apresentar orgamento para analise e aprovagdo por parte da Administracdo da UFFS. O orcamento deverd
conter a relagdo das pegas, componentes, materiais a serem trocados, bem como o tempo de servigo a ser
empregado (Homem/hora) em horas centesimais de execugdo. O prazo maximo para apresenta¢do do orgamento
deverd ser de até 06 (seis) horas apds o recebimento do chamado de manutenc¢do, podendo este prazo ser
estendido, desde que devidamente justificado pela Contratada.

4.8. A hora técnica serd computada como hora relégio, ou seja, de 60 (sessenta minutos). O deslocamento entre a
sede/filial da Contratada e o local de prestacdo do servico ndo serd computado como hora técnica, sendo o
encargo de responsabilidade da Contratada.

4.9. Fica estabelecido que o inicio da hora técnica, computada para efeitos de pagamento, se dara a partir do
momento da chegada do técnico responsdvel pela manutencdo no local da prestacdo do servico indicado pela
Contratante, até sua conclusdo in loco.

4.10. A empresa Contratada, a qual prestard os servigos, deve estar situada a um raio geométrico de distancia
maximo de 280 quilometros dos Campi da UFFS, locais onde serdo executadas as manutengdes.

4.11. Da Manutenc¢ao Preventiva:

4.11.1. A manutengao preventiva consistira em procedimentos de manuten¢do visando prevenir situagdes que
possam gerar falhas ou defeitos e, manter a conservacdo e o perfeito funcionamento dos equipamentos,
obedecendo as recomendacgdes do fabricante, bem como, recomendar a UFFS eventuais providéncias, que possam
interferir no desempenho dos equipamentos.

4.11.2. A manutengdo preventiva somente serd executada mediante requisicdes da Universidade Federal da
Fronteira Sul - UFFS, através de solicita¢cOes efetuadas pelo Gestor, Fiscal, Coordenac¢do Administrativa dos Campi
ou Departamento competente, por meio de programagdo previamente estabelecida entre Contratante e
Contratada.

4.11.3. Constardo da manutengao preventiva, entre outros procedimentos necessarios a conservagao e ao perfeito
funcionamento dos equipamentos, os seguintes servigos:

a) manutengdes mecanicas, elétricas e eletronicas dos equipamentos, componentes dos circuitos e sistemas
eletroeletronicos;

b) manutencgdo dos circuitos de for¢a e comandos elétricos dos equipamentos;

c¢) manutencdo de todas as pegas e componentes periféricos inerentes ao perfeito funcionamento dos
equipamentos;

d) limpeza geral das maquinas e equipamentos;
e) lubrificacdo geral dos equipamentos;

f) conferéncia e reposicdo do gas refrigerante e de outros tipos de gases, de modo a garantir a carga térmica
necessaria ao rendimento otimizado dos equipamentos;

g) leitura de todas as grandezas elétricas, mecanicas e térmicas necessarias, para se caracterizar o bom ou mau
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funcionamento dos equipamentos.

4.11.4. Da execugao de manutengao preventiva:

4.11.4.1. A execucgdo devera obedecer as rotinas de manutengdo preventiva descritas a seguir:
a) limpar externa e internamente o equipamento e acessorios em geral;

b) limpar e trocar (se necessario) filtros de ar;

c) limpar o sistema de drenagem e bandeja de condensado;

d) verificar fecho das tampas e parafusos dos painéis, completando o que faltar;

e) verificar e corrigir ruidos e vibragGes anormais;

f) verificar e corrigir fixagdo e alinhamento das polias dos ventiladores;

g) verificar estado e ajustar a tensdo das correias;

h) verificar e corrigir vazamentos de ar, refrigerante e d6leo;

i) verificar contaminac¢do do sistema através do visor da linha de liquido e filtro secador;
j) verificar botoeiras, interruptores e sinaleiros;

k) conferir regulagem dos termostatos;

1) verificar vibracdo do capilar;

m) eliminar danos e corrosdo na estrutura da maquina;

n) corrigir danos no isolamento térmico da maquina;

o) verificar funcionamento dos dispositivos de controle e protecgdo, corrigir se necessario;
p) eliminar sujeira na casa de maquinas e tomada de ar externo;

q) verificar funcionamento das resisténcias de carter, substituindo aquelas defeituosas;

r) medir tensdo de alimentacdo;

s) medir correntes elétricas dos compressores;

t) medir temperatura de insuflamento;

u) medir temperatura de retorno;

v) medir temperatura ambiente.

4.11.5. Sempre que necessario a empresa Contratada devera também realizar os seguintes procedimentos:
a) manobrar valvulas de servigo do principio ao fim do curso (se houver);

b) verificar e limpar serpentinas do evaporador e condensador;

c) verificar e ajustar funcionamento da vélvula solenoide (se houver);

d) verificar e ajustar todos dispositivos de medic¢do, controle e seguranca (como termostato, pressostato e relé
térmico);

e) verificar e limpar rotores/hélices dos ventiladores;
f) retocar pintura;
g) medir vazdo de ar de insuflamento, retorno e tomada de ar externo;
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h) medir correntes elétricas dos motores;

i) eliminar pontos de corrosao;

j) medir e registrar resisténcia do isolamento dos motores e compressores;

1) reapertar todas as conexGes elétricas e mecanicas;

m) limpar rotores/ventiladores com jato de agua;

n) verificar isolamento térmico da rede frigorigena e corrigir se necessario;

0) retocar pintura da maquina;

p) limpar e corrigir fixacdo de difusores e grelhas;

q) lubrificar rolamentos e mancais;

r) verificar estado de fixagdo de motores e compressores nas bases, corrigindo se necessario;

s) Substituir quando necessario aletas de direcionamento de ar danificadas ou que apresentem ou venham a
apresentar algum problema.

4.12. Manutengao Corretiva:

4.12.1. A Manutengdo corretiva consiste no atendimento as solicitacGes de servicos esporadicos, ausentes de
programacdo prévia, a serem executados em carater eventual e/ou especial, de acordo com o surgimento de
ocorréncias, quantas vezes forem necessarias, sempre que houver paralisagdo do equipamento ou quando for
detectada a necessidade de correcdo de defeitos apresentados que possam prejudicar o perfeito funcionamento
dos equipamentos, inclusive com substituicdo de pecas.

4.12.2. A manutengdo corretiva somente serd executada mediante requisicGes da Universidade Federal da
Fronteira Sul - UFFS, através de solicitagdes efetuadas pelo Gestor, Fiscal, Coordenagao Administrativa dos Campi
ou Departamento competente a qualquer tempo e até mesmo em regime de urgéncia, quando necessario,
devendo ser efetuada em até 48 (Quarenta e oito) horas apds o recebimento da solicitagao.

4.12.3. O prazo maximo para apresenta¢do/chegada ao local de técnico responsavel pela manutencdo corretiva
serd de 06 (seis) horas, a contar da emissdo da solicitagdo de manutencdo, sendo que o prazo maximo para
recolocar o equipamento em condi¢des de uso serd de 48 (Quarenta e oito) horas, salvo autorizagdo expressa do
fiscal de contrato.

4.12.4. Os servicos serdo executados no local onde o (s) equipamento (s) encontra (m)-se instalado (s), exceto nos
casos em que em fungdo da natureza do defeito apresentado, haja necessidade de desloca-lo (s) até a oficina da
Contratada, quando serd necessdria a autoriza¢do do Contratante por escrito, sem que o deslocamento incorra em
qualquer 6nus adicional para a UFFS.

4.12.5. Para os casos em que para manuten¢do corretiva, a Contratada necessite efetuar a retirada do
equipamento do local instalado, desde que justificada, serd faturada no maximo 01 (uma) hora técnica, por
permanéncia do(s) equipamento(s) no centro de atendimento da Contratada.

4.12.6. Enquanto os equipamentos da UFFS estiverem no centro de atendimento da Contratada para realizagao de
servicos, deverdo estar em local coberto, limpo e fechado, sem acesso ao publico externo, de modo que ofereca
seguranga e protecdo ao patriménio da Instituicdo. Permanecendo assim, integralmente responsdvel pela
seguranca e integridade fisica do bem contra danos materiais, furto, roubo, incéndio, intempéries da natureza de
qualquer espécie, independentemente da existéncia de culpa ou dolo, que venha a atingir o patrimonio da Unido
de forma parcial ou total.
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4.13. Substituicdo de pegas:

4.13.1. Os insumos, materiais e pecgas de reposicdo necessdrios para a manutencdo preventiva/corretiva dos
equipamentos previstos no contrato como também, balancim (cadeirinha), equipamentos tipo rapel, utilizado para
manutencdo em edificios, deverdo ser fornecidos em todas as circunstancias, pela empresa Contratada, cuja
obrigacdo abrangerd também o acondicionamento, transporte e demais procedimentos relacionados com a
remocao e instalagdo do equipamento em manutencgao.

4.13.2. As pecgas, componentes e acessorios, quando necessario, serdo substituidas sempre por outras pecas,
componentes e acessorios novos e originais. Comprovada a ndo existéncia de pecgas originais no mercado, a
empresa poderd substituir por pecas similares, mediante prévia aprova¢do da Contratante, devendo as mesmas
serem novas e sem uso, desde que ndo venha comprometer o funcionamento dos aparelhos.

4.13.3. Sempre que ocorrer a necessidade de substituicdo de quaisquer pegas, a Contratada deverad apresentar
orcamento discriminado para analise por parte da Contratante, e a troca de pecas somente devera ser executada
apos aprovacgao do orgamento.

4.13.4. O valor cobrado pela Contratada ndo deverd exceder o preco médio de mercado, sob os quais serdo
aplicados os percentuais de desconto obtidos no certame.

4.13.5. Para comprovar se os pregos apresentados estdo de acordo com o mercado, a Contratada, devera
apresentar trés ou mais cotacoes de pregos (consulta direta a revendedores, etc...) das pecas ofertadas a
Contratante, devendo justificar, quando ocorrer, a impossibilidade de apresentagao de cotagGes.

4.13.6. A Contratante se reserva o direito de sempre que possivel, efetuar o cotejo de pregos de mercado. Quando
for constatado pre¢o médio de mercado menor do que o apresentado na proposta, a Contratada ficard obrigada a
fornecer as pegas pelo prego médio encontrado pela Contratante e ainda sobre este serd aplicado o percentual de
desconto ofertado no certame.

4.13.7. Correra por conta exclusiva da Contratada, a responsabilidade pelo deslocamento de seus técnicos ao local
de manutencdo, pela retirada e entrega dos equipamentos quando necessarios e todas as despesas de transporte,
frete e seguro correspondentes.

4.13.8. Em todas as circunstancias fica a contratada responsavel pelo fornecimento de pecas e insumos destinados
a manutencdo dos equipamentos.

5. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

5.1. A empresa vencedora do certame devera ter ciéncia de que a contratagdo dos servicos objeto deste Termo de
Referéncia se dara na medida exata em que surgirem as demandas da Universidade Federal da Fronteira Sul —
UFFS.

5.2. O quantitativo estimado do servi¢o baseia-se no nimero de equipamentos ja em uso na Reitoria e nos seis
Campi da UFFS, bem como no nimero de aparelhos que serdo instalados no decorrer dos préoximos exercicios,
quando estdo previstas entregas de obras, conclusGes de laboratdrios, restaurantes universitarios.

5.3. A licitagdo devera ocorrer na forma onde a Contratada oferega o menor valor de mao de obra (homem-hora),
cujo resultado serd, posteriormente, multiplicado pela quantidade de horas previstas para a realizacdo dos
servigos executados e, maior desconto sobre o preco médio de mercado das pegas.

6. METODOLOGIA DE AVALIACAO DA EXECUGCAO DOS SERVICOS
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6.1. A metodologia de avaliagdo da execugdo dos servigos sera de acordo com os seguintes parametros:
a) Atendimento integral das exigéncias do Edital;
b) Qualidade dos servigos prestados;

c) Pontualidade na execug¢do dos servigos.

7. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

7.1. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades adequadas, promovendo sua
substituicdo quando necessario.

7.2. Os equipamentos, ferramentas e instrumentos utilizados deverdo ser adequados, necessarios e suficientes a
boa execucdo dos servigos sob sua responsabilidade, os quais deverdo oferecer o maximo de segurancga no que se
refere a prevencao de acidentes e de danos que possam ocasionar a UFFS ou a terceiros.

7.3. A execucgdo dos servicos devera receber o emprego de materiais adequados e condizentes com a boa técnica,
bem como ser executado em conformidade com as determinacdes das normas da ANVISA, ABNT e inclusive de
Seguranga e Medicina do Trabalho, através de técnicos habilitados em contingente suficiente ao atendimento da
demanda, utilizando sinalizagdo de adverténcia para o equipamento em manutengdo e utilizar equipamentos e
ferramentas apropriadas, visando maior seguranga aos envolvidos e maior vida util dos equipamentos.

8. EXECUGAO DOS SERVIGOS E SEU RECEBIMENTO

8.1. A execucdo dos servigos sera iniciada a partir do recebimento da Nota de Empenho, de acordo com os prazos
estabelecidos no item 4.2 deste Termo.

8.2. Os servigos serdo recebidos provisoriamente logo apds a execugdo dos mesmos no prazo de 05 (cinco) dias,
pelo(a) responsdvel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua
conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

8.3. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo de penalidades.

8.4. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 15 (quinze) dias, contados do recebimento
provisério, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do servico executado e materiais empregados, com a
consequente aceitagdo mediante termo circunstanciado.

8.4.1. Na hipdtese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do prazo fixado,
reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

8.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto nao exclui a responsabilidade da contratada pelos prejuizos
resultantes da incorreta execugdo do contrato.

8.6. O aceite do(s) servigos(s), pela Universidade Federal da Fronteira Sul, ndo exclui a responsabilidade civil da
Contratada por vicios de qualidade ou em desacordo com as especificacGes estabelecidas no Edital e seus anexos,
verificadas posteriormente.
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8.7. Correrd por conta e risco da empresa a substituicdo dos materiais e/ou corre¢do de servicos que ndo estejam
de acordo com as especificagdes técnicas descritas neste Termo de Referéncia, e na proposta de precgos
apresentada a época da realizagdo da licitagdo.

9. DA VISTORIA

9.1. Para o correto dimensionamento e elabora¢cdo da sua proposta, o licitante podera realizar vistoria nas
instalacdes do local de execucao dos servicos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a
sexta-feira, das 08:30 horas as 12:00 horas no periodo da manha e das 14:00 horas a 17:00 horas no periodo da
tarde, devendo o agendamento ser efetuado previamente com o Departamento de Manutencdo e Conservacdo de
Bens Permanentes — DMAN, pelo telefone (49) 2049-3104 até o ultimo dia anterior a data fixada para a abertura
da sessdo.

9.2. Deverd ser firmada pela empresa licitante, no momento da habilitacdo, declaracdo que vistoriou os locais
onde serdo prestados os servigos informados no item 1.1., conforme modelo ofertado no “Encarte C” ou de que
tem pleno conhecimento de todos os elementos necessarios ao cumprimento da obrigacdo do objeto da licitagdo.

9.3. Em nenhuma hipétese o licitante poderd alegar desconhecimento das condi¢des existentes para a elaboragao
da Proposta e cumprimento das obrigacGes decorrentes.

9.4. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se até o ultimo
dia util anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica.

9.5. Para a realizagdo da vistoria, o licitante ou seu representante, devera estar devidamente identificado.

10. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

10.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢Ges assumidas pela Contratada, de acordo com as cldusulas
contratuais e os termos de sua proposta;

10.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando
em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados
eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias
cabiveis;

10.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da execucao dos
servigos, fixando prazo para a sua corregao;

10.4. N3o permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso de comprovada
necessidade de servico, formalmente justificada pela autoridade do érgao para o qual o trabalho seja prestado e
desde que observado o limite da legislacdo trabalhista.

10.5. Pagar a Contratada o valor resultante da presta¢do do servigo, no prazo e condi¢des estabelecidas no Edital e
Seus anexos;

10.6. Efetuar as retengdes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela contratada, em
conformidade com o art. 36, §82 da IN SLTI/MPOG n2 02/2008.

11. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA
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11.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagao
dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer os materiais e
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade especificadas neste Termo de
Referéncia e em sua proposta;

11.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou
dos materiais empregados;

11.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢ao do objeto, de acordo com os artigos 14 e 17
a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990), ficando a Contratante autorizada a descontar da
garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos
sofridos;

11.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bdsicos dos servicos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinacdes em vigor;

11.5. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de crachd, além de prové-
los com os Equipamentos de Protecdo Individual - EPI, quando for o caso;

11.6. Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que adentrardo o 6rgao
para a execugdo do servico;

11.7. Responsabilizar-se por todas as obrigacOes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais
previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a Contratante;

11.8. Atender as solicitagdes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigagGes relativas a execugdo do
servigo, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

11.9. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administracao;

11.10. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar
atividades nao abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia
neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao;

11.11. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacdo dos servicos;

11.12. N3o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de aprendiz
para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre;

11.13. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢Ses assumidas, todas as
condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao;

11.14. Guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

11.15. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento ao objeto da licita¢cdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art.
57 da Lei n2 8.666, de 1993.

11.16. Indicar preposto para representa-la durante a execuc¢do do objeto;

11.17. A Contratada se compromete a informar, através de documento fundamentado, os casos em que o defeito
do Equipamento/Maquina tenha sido causado por falta de zelo do servidor;
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11.18. Zelar pelas areas da UFFS onde serdo executados os servigos, respondendo por irregularidades que nela
ocorrerem durante a execu¢do dos mesmos, inclusive por danos causados por parte da equipe da licitante
vencedora e/ou terceiros;

11.19. Responsabilizar-se por qualquer dano causado ao patrimonio da UFFS, ou de terceiros em func¢do de acdo
ou omissdo de seus técnicos quando em realizacdo de servicos de levantamento e na execug¢do dos servicos,
isentando a UFFS de qualquer 6nus ou ag¢do judicial.

11.20. Fica a Contratada responsavel pelo cumprimento de todas as Normas Regulamentares, legislagdo vigente,
como também, por todas as ocorréncias relativas a seus empregados.

11.21. A prestacdo dos servicos ndao gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Universidade Federal da Fronteira Sul - UFFS, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinagdo direta.

11.22. A equipe técnica, sempre, que convocada, deverd apresentar-se portando uniforme, cracha onde conste
identificada a empresa Contratada, o nome e nimero da carteira de identidade do funcionario e portando todos
os Equipamentos de Protec¢do Individual (EPI) necessarios.

11.23. Como condi¢do para a assinatura do Contrato, a Licitante vencedora devera comprovar que possui
sede/filial num raio de distancia maximo de 280( duzentos e oitenta) quildémetros do local onde sera prestado o
servico.

11.24. A Contratada fica obrigada ao recolhimento da ART (Anotacdo de Responsabilidade Técnica) junto ao CREA
(Conselho Regional de Engenharia e Agronomia) por profissional registrado no conselho e apresentacdo da ART a
UFFS até a data de inicio da presta¢do dos servigos.

11.25. A licitante vencedora deverd elaborar e implantar um plano de manutengao, operagao de controle (PMOC)
tendo em vista a Portaria 2 3.523 de 28 de agosto de 1998 do Ministério da Saude, no prazo de 30 (trinta) dias
contados da assinatura do contrato. Esse plano deve conter a identificacdo das atividades a serem desenvolvidas, a
periodicidade das mesmas, as recomendag¢des a serem adotadas em situa¢des de falha do equipamento e de
emergéncia, para garantia da segurancga do sistema de climatiza¢do e dos usuarios, conforme Regulamento Técnico
contido nas Portaria n? 3.523/GM, de 28 de agosto de 1998 e NBR 13.971/97 da ABNT.

12. DA SUBCONTRATACAO

12.1. E permitida a subcontrata¢do parcial do objeto, devido & sua complexidade, até o limite de 30% (trinta por
cento) do valor total do contrato, nas seguintes condicGes:

12.1.2. Quando a contratada ndo puder atender a determinado tipo de equipamento;

12.1.3. Quando houver urgéncia apresentada pela contratante e a contratada ndo estiver em condigGes de atender
No prazo necessario;

12.1.4. Quando houver a necessidade de atendimento urgente e no local onde uma possivel contratacdo se
apresente favordvel para o atendimento, respeitando-se os limites legais.

12.2. Em relagdo a eventual subcontratagdo de terceiro, a Contratada deverd informar, previamente, a relagao de
empresas subcontratadas e assumir a responsabilidade pelas a¢des por estas realizadas, com niveis de qualidade
compativeis com os servigos contratados.

12.3. Em qualquer hipdtese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral da Contratada pela perfeita
execucdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdao e coordenacao das atividades da subcontratada, bem como
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responder perante a Contratante pelo rigoroso cumprimento das obriga¢cSes contratuais correspondentes ao
objeto da subcontratagao.

12.4. A subcontrata¢do depende da autorizagdo prévia da Contratante, a quem incumbe avaliar se a subcontratada
cumpre os requisitos de qualificacdo técnica, além da regularidade fiscal e trabalhista necessdrios a execugdo do
objeto.

13. ALTERAGCAO SUBJETIVA

13.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitacdo original; sejam
mantidas as demais cldusulas e condi¢Ges do contrato; ndo haja prejuizo a execu¢do do objeto pactuado e haja a
anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do contrato.

14. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUCAO

14.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execuc¢ao do contrato consistem na verificacdo da conformidade da
prestacao dos servigos e da alocagdo dos recursos necessdrios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do
ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados, na forma
dos arts. 67 e 73 da Lei n2 8.666, de 1993, e do art. 62 do Decreto n2 2.271, de 1997.

14.2. O representante da Contratante devera ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento e controle da
execucao dos servicos e do contrato.

14.3. A verificacdo da adequacgdo da prestagdo do servigo deverd ser realizada com base nos critérios previstos
neste Termo de Referéncia.

14.4. A execucgdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle, que
compreendam a mensuracdo dos aspectos mencionados no art. 34 da Instru¢cdo Normativa SLTI/MPOG n2 02, de
2008, quando for o caso.

14.5. O fiscal ou gestor do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem
perda da qualidade na execug¢do do servigo, deverd comunicar a autoridade responsdvel para que esta promova a
adequacgdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de altera¢do dos valores
contratuais previstos no § 12 do artigo 65 da Lei n2 8.666, de 1993.

14.6. A conformidade do material a ser utilizado na execu¢do dos servigos devera ser verificada juntamente com o
documento da Contratada que contenha a relagao detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste
Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como:
marca, qualidade e forma de uso.

14.7. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as
providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art.
67 da Lei n2 8.666, de 1993.

14.8. O descumprimento total ou parcial das demais obriga¢des e responsabilidades assumidas pela Contratada
ensejara a aplicacdo de sang¢des administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente,
podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 80 da Lei n2 8.666, de 1993.
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14.9. As disposi¢Oes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo IV (Guia de Fiscalizagdo dos
Contratos de Terceirizacdo) da Instru¢gdo Normativa SLTI/MPOG n2 02, de 2008, aplicavel no que for pertinente a
contratagao.

14.10. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cGes técnicas, vicios redibitérios,
ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n?
8.666, de 1993.

15. DA VIGENCIA DO CONTRATO

15.1. A vigéncia do contrato sera de 30 (meses) contados da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado por
igual periodo e deverd obedecer ao disposto no caput do art. 57, da Lei n2 8.666, de 1993. De acordo com o inciso
Il do artigo 57 da referida lei, o contrato podera ser prorrogado, no interesse da Administragao, até o limite de 60
(sessenta) meses, considerando a essencialidade do servigo, visto que a inexisténcia destes servicos podem
ocasionar comprometimento no desenvolvimento de atividades da Instituicdo. Neste sentido, faz-se importante
transcrever os ensinamentos de Marcal Justen Filho acerca dos servicos caracterizados como de natureza
continuada, in verbis:

A identificagdo dos servigcos de natureza continua ndo se faz a partir do exame propriamente da
atividade desenvolvida pelos particulares, como execuc¢do da prestagdo contratual. A continuidade do
servigo retrata, na verdade, a permanéncia da necessidade publica a ser satisfeita. Ou seja, o disposto
abrange os servigos destinados a atender necessidades publicas permanentes, cujo atendimento ndo
exaure prestacdo semelhante no futuro. (grifo nosso)
Estdo abrangidos ndo apenas os servigos essenciais, mas também as necessidades publicas
permanentes relacionadas com as atividades de menor relevéncia (tal como limpeza, por exemplo). O
que é fundamental é necessidade publica permanente e continua a ser satisfeita através de um
servigo. (JUSTEN FILHO, Margal. Comentdrios a Lei de Licitagdes e Contra tos Administrativos. 14. ed.
Sdo Paulo: Dialética, 2010. P. 726)

15.2. Ademais, a necessidade da contratacdo em cardter continuo encontra-se disposta na PORTARIA N2 1.4787,

DE 27 DE NOVEMBRO DE 2014, da SECRETARIA EXECUTIVA DO MINISTERIO DA EDUCAGAO, in verbis:

CONSIDERANDO a recomendagdo do Tribunal de Contas da Unido — TCU, contida no manual “Licitagdes e Contratos,
OrientagBes Basicas” - 32 Edigdo, para que o 6rgdo ou entidade estabelega em processo proprio quais sdo seus
servigos continuos; (...)

XLII - manutengdo preventiva e corretiva do sistema de ar condicionado;

15.3. Desta forma, no entendimento desta Administragao, o servico objeto desta solicitagdo caracteriza-se como
continuado, tendo em vista sua essencialidade para a funcionamento e manutengdo de equipamentos, bem-estar
e saude dos usudrios de ambientes da Instituicdo, portanto, passivel de prorrogacdo conforme previsdo legal
estabelecida no Art. 57, Il, da Lei 8.666/1993, com vistas a obtencdo de precos e condicdes mais vantajosos para
Administragao.

15.4. A execucgdo do contrato inicia-se com a emissdo da ordem de servico, podendo ser prorrogado, nas hipoteses
previstas no § 12 do art. 57 da Lei n2 8.666, de 1993.

15.5. Fica estabelecido para efeitos de célculo de atualizacdo financeira o indice - IPCA (IBGE), a ser aplicado aos
valores cobrados nos servigos (horas técnicas) e revisto a cada 12 (meses) a partir da data de assinatura do
contrato.

Universidade Federal da Fronteira Sul
Avenida Fernando Machado, N° 108E, Centro,
Chapeco - Santa Catarina
Brasil - CEP 89.802-112
www.uffs.edu.br

18 de 23


http://www.uffs.edu.br/

UFFS
Folha n®

Rubrica:

16. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

16.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n2 8.666, de 1993 e da Lei n? 10.520, de 2002, a
Contratada que:

16.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contratacdo;
16.1.2. ensejar o retardamento da execucdo do objeto;

16.1.3. fraudar na execugdo do contrato;

16.1.4. comportar-se de modo inidoneo;

16.1.4.1. considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto 4s condi¢des de
participacdo, quanto ao enquadramento com ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer momento da
licitagdo, mesmo apds o encerramento de fase de lances.

16.1.5. cometer fraude fiscal;
16.1.6. ndo mantiver a proposta;

16.2. A Contratada que cometer qualquer das infragBes discriminadas no subitem acima ficard sujeita, sem
prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes san¢des:

16.2.1. adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos significativos para a
Contratante;

16.2.2. multa moratdria de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

16.2.3. multa compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugdo total
do objeto;

16.2.3.1. em caso de inexecugao parcial, a multa compensatéria, no mesmo percentual do subitem acima, serd
aplicada de forma proporcional a obrigagao inadimplida;

16.2.4. suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o drgdo, entidade ou unidade administrativa pela
gual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

16.2.5. impedimento de licitar e contratar com a Unido com o consequente descredenciamento no SICAF pelo
prazo de até cinco anos;

16.2.6. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que
aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos
causados;

16.3. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n2 8.666, de 1993, a Contratada que:

16.3.1. tenha sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

16.3.2. tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;

16.3.3. demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos ilicitos
praticados.
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16.4. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o
contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n? 8.666, de 1993, e
subsidiariamente a Lei 9.784, de 1999.

16.5. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levard em consideracdo a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio da

proporcionalidade.

16.6. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

17. DAS DISPOSICOES GERAIS
17.1. Integram este Termo de Referéncia, para todos os fins e efeitos, os seguintes encartes:
17.1.1. ENCARTE A — Modelo para apresentacao de proposta;
17.1.2. ENCARTE B — Modelo de Ordem de Servigo;
17.1.3. ENCARTE C — Declaragdo de Vistoria.
Chapecd-SC, 06 de Margo de 2017.

NADIA INES KIST

Superintendéncia de Compras e Licitagbes

Eu, PERICLES LUIZ BRUSTOLIN, Pré-Reitor de Administragdo e Infraestrutura/Ordenador de Despesas, conforme
disposto no inciso |, § 22 do Art. 72 da Lei 8.666/93, APROVO o presente Termo de Referéncia, visando a
contratagdo, sob demanda, de empresa especializada na presta¢do de servigos de manutengdao Preventiva e
Corretiva, Instala¢do e Desinstala¢cdo quando necessarias, incluindo o fornecimento de pegas e demais insumos
para aparelhos de ar-condicionado, instalados na Reitoria e nos seis Campi da Universidade Federal da Fronteira
Sul - UFFS, pelo Sistema de Registro de Pregos, conforme as especificagdes e dados constantes no Termo de

Referéncia ora aprovado.

Chapecd-SC, 06 de Margo de 2017.
PERICLES LUIZ BRUSTOLIN
Pré-Reitor de Administragao e Infraestrutura

Ordenador de Despesas
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PRO-REITORIA DE ADMINISTRAGAO E INFRAESTRUTURA

“Superintendéncia de Compras e Licitagbes”

ENCARTE “A”

MODELO DE PROPOSTA
REF. PREGAO ELETRONICO (SRP) N2 52/2016
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Razao Social:
CNPJ:
Endereco:
Telefone: E-mail:
Responsavel pela proposta:
RG: CPF:
" UNID. VALOR
ITEM DESCRICAO QUANT. ; VALOR TOTAL
MEDIDA UNITARIO
TOTAL RS
Data: /

Assinatura/Carimbo

Universidade Federal da Fronteira Sul

Avenida Fernando Machado, N° 108E, Centro,

Chapeco - Santa Catarina
Brasil - CEP 89.802-112

www.uffs.edu.br

21de 23



http://www.uffs.edu.br/

2 ARTS

MINISTERIO DA EDUCACAO

UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL

PRO-REITORIA DE ADMINISTRAGAO E INFRAESTRUTURA

“Superintendéncia de Compras e Licitacbes”

ENCARTE “B”

MODELO DE ORDEM DE SERVICO
REF. PREGAO ELETRONICO N2 52/2016

UFFS
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REQUISICAO N2

DEPARTAMENTO SOLICITANTE

DATA /HORA

XX/XX/XXXX as 00:00 horas

NOME DO FISCAL

SIAPE

TELEFONE DE CONTATO

XX/XX/XXXX as 00:00 horas

DADOS DO CONTRATO

EMPRESA:

CNPJ:

IDENTIFICAGAO DO OBJETO:

PRAZO DE EXECUCAO

Data de inicio:

Data de término:

SERVICOS/PRODUTOS EXIGIDOS

Item

Descricdo do servigco/produto

Data de
Conclusdo

Horas

Total

XXXXXXXX,

de

de 201x.

Assinatura do Nome do Usuario/Fiscal

Autorizador da prestacdo do servico/(NOME/SIAPE)
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MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL
PRO-REITORIA DE ADMINISTRACAO E INFRAESTRUTURA
“Superintendéncia de Compras e Licitagoes”

ENCARTE “C”

MODELO DO TERMO DE VISTORIA

DECLARACAO

(nome da empresa) , CNPJ n@ , sediada
, por intermédio de seu representante legal infra-assinado, e para os fins do Pregao

(endereco)
Eletronico (SRP) n2 52/2016, DECLARA expressamente que:

Vistoriou o imoével situado na em , onde serao prestados os servigos

de manutengao Preventiva e Corretiva, Instalagao e Desinstalacdao quando necessarias, incluindo o fornecimento
de pecas e demais insumos para aparelhos de ar-condicionado, instalados na Reitoria e nos seis Campi da
Universidade Federal da Fronteira Sul - UFFS, estando ciente das condi¢des e do grau de dificuldade existentes,
ndo podendo em hipdtese alguma alegar desconhecimento das peculiaridades porventura existentes, para efeitos

de orcamento e elaborag¢do das propostas.

Local, de de 201X.

(representante legal do licitante, no ambito da licitagdo, com identificacdo completa)
Ou

Eu (Nome do representante/Vistoriador), declaro que conheco o local onde serdo prestados os servigos de
manutencgdo Preventiva e Corretiva, Instalagdo e Desinstalagdo quando necessarias, incluindo o fornecimento de
pecas e demais insumos para aparelhos de ar-condicionado, instalados no Campus xxxxxxx da UFFS, na cidade de
xxxx e tenho conhecimento de todas as informagGes necessdrias para subsidiar a formulagdo da proposta

apresentada.
Local, de de 201X.

(representante legal do licitante, no ambito da licitagdo, com identificagdo completa)
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